
1N/2018                                                 ZAŁĄCZNIK NR 3 DO SIWZ 

Wzór Umowy 

UMOWA nr             /2018 

 

zawarta w dniu                  2018 r., w Warszawie, pomiędzy:  

Polskim Radiem - Regionalną Rozgłośnią w Warszawie „Radio dla Ciebie" S.A z siedzibą w 

Warszawie (00-459), przy ul. Myśliwieckiej 3/5/7, wpisaną do Krajowego Rejestru 

Przedsiębiorców przez Sąd Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XII Wydział Gospodarczy 

Krajowego Rejestru Sądowego, pod numerem KRS 0000075953, NIP 521-04-14-271, REGON 

010420881, wysokość kapitału zakładowego: 900 300,00 zł (wpłacony w całości), zwaną dalej 

„Zamawiającym" lub „Stroną", reprezentowaną przez: 

Prezesa Zarządu – Tadeusza Deszkiewicza, 

a 

                                                                                                                                                                                       , 

                                                                                                                                                                                        ,  

                                                                                                                                                                                        , 

zwanym dalej „Wykonawcą" lub „Stroną", 

 

po dokonaniu przez Zamawiającego wyboru oferty Wykonawcy w trybie przetargu 

nieograniczonego na zasadach określonych w Ustawie z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień 

publicznych, zwanej dalej „Ustawą", Strony niniejszym zawierają przedmiotową umowę, zwaną 

dalej „Umową", o następującej treści: 

 

§1 

Przedmiot i zakres Umowy 

1. Przedmiotem Umowy jest: 

1.1. dostarczenie, instalacja i konfiguracja na okres 36 miesięcy łączy podstawowych kanałów 

transmisji danych oraz sprzętu sieciowego zapewniającego: 

1.1.1. łączność pomiędzy siedzibą Zamawiającego a sieciami lokalnymi w biurach terenowych 

Zamawiającego (w Radomiu, Płocku, Siedlcach i Ostrołęce) w strukturze sieci WAN; 

1.1.2. dostęp do sieci INTERNET; 

1.1.3. możliwość funkcjonowania systemu łączności głosowej VoIP; 

1.2. dostarczenie i konfiguracja niezbędnych do realizacji zamówienia urządzeń, które pozostają 

własnością Wykonawcy na warunkach określonych w Załączniku nr 1 do SIWZ - Opis 

przedmiotu zamówienia (nr postępowania 1N/2018); 

1.3. instalacja łącza dostępowego do sieci INTERENET, w siedzibie Zamawiającego z 

możliwością współdzielenia dostępu do sieci INTERNET biur terenowych. 

- w okresie 36 miesięcy od daty zawarcia Umowy na warunkach określonych w Umowie, 

Załączniku nr 1 do SIWZ - Opis przedmiotu zamówienia (nr postępowania 1N/2018) oraz zgodnie 

z ofertą Wykonawcy. 

§2 

Obowiązki Wykonawcy 

1. Wykonawca zobowiązuje się do świadczenia na rzecz Zamawiającego przedmiotu umowy 

opisanego w § 1 Umowy na warunkach określonych w Załączniku nr 1 do SIWZ - Opis 

przedmiotu zamówienia (nr postępowania 1N/2018) oraz zgodnie z ofertą Wykonawcy tj.: 

1.1. dostarczenia, instalacji i konfiguracji na okres 36 miesięcy łączy podstawowych kanałów 

transmisji danych oraz sprzętu sieciowego zapewniającego: 



1.1.1. łączność pomiędzy siedzibą Zamawiającego a sieciami lokalnymi w biurach 

terenowych Zamawiającego (w Radomiu, Płocku, Siedlcach i Ostrołęce) w strukturze 

sieci WAN; 

1.1.2. dostęp do sieci INTERNET; 

1.1.3. możliwość funkcjonowania systemu łączności głosowej VoIP; 

1.2. dostarczenia i konfiguracji niezbędnych do realizacji zamówienia urządzeń, które pozostają 

własnością Wykonawcy na warunkach określonych w Załączniku nr 1 do SIWZ - Opis 

przedmiotu zamówienia (nr postępowania 1N/2018); 

1.3. instalacji łącza dostępowego do sieci INTERNET, w siedzibie Zamawiającego z możliwością 

współdzielenia dostępu do sieci INTERNET biur terenowych; 

1.4. zapewnienia możliwości monitorowania i zarządzania siecią WAN w siedzibie 

Zamawiającego, na urządzeniach Zamawiającego, zapewnienia ciągłości pracy urządzeń 

sieciowych oraz zagwarantowania poprawności transmisji danych i bezpieczeństwa; 

1.5. zagwarantowania dostępności usług - przedmiotu Umowy na poziomie                           %,  

1.6. przeprowadzenia niezbędnych szkoleń pracowników Zamawiającego w zakresie 

zastosowanych rozwiązań sieciowych; 

1.7. prowadzenia czynności serwisowych przedmiotu Umowy; 

1.8. opracowania i dostarczenia dokumentacji powykonawczej obejmującej co najmniej: 

1.8.1. wykaz wraz z konfiguracją (sprzętową i software’ową) wszystkich zainstalowanych 

w danych lokalizacjach urządzeń sieciowych z podziałem na lokalizacje; 

1.8.2. wykaz adresacji IP urządzeń infrastruktury sieci dostarczonych przez Wykonawcę; 

1.8.3. schemat strukturalny sieci WAN (z dokładnością do portów urządzeń sieciowych) 

obejmujący styk WAN z siecią LAN Zamawiającego z podziałem na lokalizacje; 

1.8.4. procedurę - wraz ze szczegółowymi informacjami kontaktowymi - obejmującą 

zgłaszanie awarii w sieci WAN Zamawiającego; 

- w okresie 36 miesięcy od daty zawarcia Umowy na warunkach określonych w Umowie, 

Załączniku nr 1 do SIWZ - Opis przedmiotu zamówienia (nr postępowania 1N/2018), 

stanowiącym Załącznik nr 1 do Umowy, będący jej integralną częścią, zgodnie z ofertą 

Wykonawcy, stanowiącą Załącznik nr 2 do Umowy, będącą jej integralną częścią. 

2. Wykonawca oświadcza, że przedmiot Umowy i świadczenia objęte Umową są zgodne z 

regulacjami prawnymi obowiązującymi w Rzeczpospolitej Polskiej. 

3. Wykonawca oświadcza, że czas reakcji na zgłoszoną awarię wynosić będzie            dla usług 

świadczonych w siedzibie Zamawiającego i w biurach terenowych, 

4. Wykonawca oświadcza, że czas usunięcia awarii w funkcjonowaniu usług wynosi  

maksymalnie          godzin od momentu zgłoszenia przez Zamawiającego. 

5. Po zgłoszeniu przez Zamawiającego problemu technicznego, dotyczącego jakości pracy 

usług, Wykonawca podejmie działania zmierzające do potwierdzenia zaistnienia 

nieprawidłowości w pracy i dostępności usługi - przedmiotu Umowy oraz do usunięcia 

przyczyn ich powstania. 

6. Zamawiający ma prawo zgłaszać awarię 24 (dwadzieścia cztery) godziny na dobę przez 

wszystkie dni w roku, a Wykonawca deklaruje czas reakcji i czas naprawy na poziomach 

opisanych powyżej w ust. 3 i 4. 

7. Konserwacja łącz odbywać się może w godzinach od 20:15 do godziny 4:45 i nie może 

odbywać się częściej niż raz w miesiącu przy zachowaniu rocznych parametrów jakości 

usługi - przedmiotu Umowy. Przeprowadzenie konserwacji wymaga uprzedniej zgody 

Zamawiającego wyrażonej na co najmniej 48 (czterdzieści osiem) godzin przed ich 

planowanym rozpoczęciem.  

8.   Wykonawca zapewnia sprawdzenie parametrów łącza i usługi – przedmiotu Umowy na 

każdorazowe wezwanie Zamawiającego (bezpłatnie) – raport bieżących parametrów i 



stanu obciążenia (w terminie 2 (dwóch) godzin od momentu złożenia zapotrzebowania 

drogą mailową).  

9.  Wykonawca zapewni kontakt do celów zgłaszania problemów technicznych przez 

Zamawiającego dotyczących nieprawidłowości w pracy usług:   

Tel.:                                                          , w godz. 9:00 – 17.00,  

E-mail.:                                                   , 

Całodobowy kontaktowy telefon komórkowy                                        . 

Każde zgłoszenie telefoniczne wymaga późniejszego potwierdzenia pocztą elektroniczną. 

10.     Reprezentantem Wykonawcy dla celów związanych z realizacją postanowień Umowy (w 

tym prowadzenia prac zgodnie z Umową) jest:                     , tel.:                        , e-mail.:                          . 

11.   Wykonawca oświadcza, że upewnił się, co do prawidłowości i kompletności opisu przedmiotu 

zamówienia zawartego w Załączniku nr 1 - Opis przedmiotu zamówienia (nr postępowania 

1N/2018). 

§3 

Obowiązki Zamawiającego 

1. Zamawiający oświadcza, że posiada wymagane prawem polskim zezwolenia, koncesje i 

decyzje, umożliwiające mu prowadzenie działalności w zakresie nadawania programu 

radiowego i w tym zakresie zwalnia Wykonawcę od odpowiedzialności, w stosunku do osób 

trzecich. 

2. Reprezentantem Zamawiającego do celów związanych z realizacją Umowy oraz 

kontaktowania się z Wykonawcą jest: 

Pan                       , tel:                       , e-mail:                           , 

Pan                                  , tel:                              , e-mail:                     . 

 

§4 

Terminy realizacji 

1. Wykonawca zobowiązuje się do uruchomienia łącza Internetowego w siedzibie 

Zamawiającego oraz poszczególnych biurach terenowych Zamawiającego na warunkach 

określonych w załączniku nr 1 do SIWZ - Opis przedmiotu zamówienia (nr postępowania 

1N/2018) w terminie 60 dni od dnia zawarcia Umowy.    

2. Okres usługi wynosi 36 miesiące od dnia zawarcia Umowy. 

3. Poprawne uruchomienie usługi łącza w siedzibie Zamawiającego i dla poszczególnych biur 

terenowych zostanie potwierdzone oddzielnym protokołem odbioru podpisanym przez 

upoważnionych przedstawicieli Zamawiającego i Wykonawcy. 

 

§5 

Wynagrodzenie  

1. Za wykonane usługi, które są przedmiotem Umowy, Wykonawca otrzyma: 

1.1. Za usługę łącza Internetowego w siedzibie Zamawiającego za okres 36 miesięcy:  

kwotę netto w wysokości:                               złotych, 

podatek VAT w wysokości:        % tj.                   złotych, kwotę brutto w wysokości:            złotych, 

1.2. za usługę łącza w biurze terenowym zlokalizowanym w Radomiu za okres 36 miesięcy: 

kwotę netto w wysokości:                         złotych, , 

podatek VAT w wysokości:                          % tj.                             złotych, kwotę brutto w 

wysokości:                    złotych, 

1.3. za usługę łącza w biurze terenowym zlokalizowanym w Płocku za okres 36 miesięcy:  

kwotę netto w wysokości:                         złotych, 

podatek VAT w wysokości:       % tj.                złotych, kwotę brutto w wysokości:           złotych, 



1.4. za usługę łącza w biurze terenowym zlokalizowanym w Siedlcach za okres 36 miesięcy: 

kwotę netto w wysokości:                         złotych, 

podatek VAT w wysokości:         % tj.             złotych, kwotę brutto w wysokości:          złotych, 

1.5. za usługę łącza w biurze terenowym zlokalizowanym w Ostrołęce za okres 36 miesięcy: 

kwotę netto w wysokości:                           złotych, 

podatek VAT w wysokości:            % tj.                złotych, kwotę brutto w wysokości:          złotych, 

1.6. Łącznie za wszystkie usługi - przedmiot Umowy za okres 36 miesięcy:  

kwotę netto w wysokości:                              złotych, 

podatek VAT w wysokości:      % tj.          złotych, kwotę brutto w wysokości:              złotych, 

2. Zamawiający będzie wnosił wynagrodzenie z tytułu realizacji Umowy w okresach 

miesięcznych, przez cały czas realizacji Umowy, tj. w okresie wskazanym w § 6 ust. 1 

Umowy, w wysokości: 

2.1. za usługę łącza w siedzibie Zamawiającego za okres jednego miesiąca: 

kwotę netto w wysokości:           złotych,  

podatek VAT w wysokości:       % tj.             złotych, kwotę brutto w wysokości:            złotych, 

2.2. za usługę łącza w biurze terenowym zlokalizowanym w Radomiu za okres jednego miesiąca: 

kwotę netto w wysokości:                 złotych, 

podatek VAT w wysokości:       % tj.         złotych, kwotę brutto w wysokości:           złotych, 

2.3. za usługę łącza w biurze terenowym zlokalizowanym w Płocku za okres jednego miesiąca: 

kwotę netto w wysokości:                   złotych, 

podatek VAT w wysokości:            % tj.         złotych, kwotę brutto w wysokości:         złotych, 

2.4. za usługę łącza w biurze terenowym zlokalizowanym w Siedlcach za okres jednego 

miesiąca: kwotę netto w wysokości:                 złotych, 

podatek VAT w wysokości:          % tj.              złotych, kwotę brutto w wysokości:             złotych, 

2.5. za usługę łącza w biurze terenowym zlokalizowanym w Ostrołęce za okres jednego 

miesiąca: kwotę netto w wysokości:                   złotych, 

podatek VAT w wysokości:       % tj.            złotych, kwotę brutto w wysokości:              złotych, 

2.6. łącznie za wszystkie usługi - przedmiot Umowy za okres jednego miesiąca:  

kwotę netto w wysokości:                złotych, 

podatek VAT w wysokości:          % tj.                 złotych, kwotę brutto w wysokości:               złotych. 

3. Wynagrodzenie będzie wypłacane przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy na 

podstawie prawidłowo wystawianych faktur dostarczanych do Działu Księgowości 

Polskiego Radia - Regionalnej Rozgłośni w Warszawie „Radio dla Ciebie" S.A. przy ul. 

Myśliwieckiej 3/5/7, w terminie 14 dni od daty ich wystawienia. 

4.       Faktura musi zawierać wyszczególnienie pozycji wskazane w ust. 2 pkt 2.1, 2.2, 2.3., 2.4. oraz 

2.5. Umowy. 

5.   Wynagrodzenie to zostanie uiszczone po raz pierwszy proporcjonalnie do zakresu 

świadczonych usług na koniec pierwszego miesiąca obowiązywania Umowy, po 

uruchomieniu usług objętych Umową i będzie trwało przez okres 36 miesięcy od dnia 

zawarcia Umowy. 

6.        Zamawiający ma prawo wstrzymać płatności wynikające ze świadczenia usług - Przedmiotu 

Umowy w przypadku kiedy Wykonawca nie wykonuje lub wykonuje w sposób nienależyty 

jakiekolwiek postanowienia Umowy. 

§ 6 

Czas trwania Umowy 

1. Umowa zostaje zawarta na czas oznaczony 36 miesięcy od dnia zawarcia Umowy. 

2.    Zamawiający uprawniony jest do rozwiązania Umowy, w trybie natychmiastowym w 

przypadku rażącego naruszenia przez drugą ze Stron warunków Umowy, a w szczególności: 



2.1. nieusunięcie awarii łącza, o którym mowa w § 1 Umowy przez Wykonawcę w terminie 

dwóch dni od daty jej zgłoszenia; 

2.2. rażącego pogorszenia jakości świadczonych usług - przedmiotu Umowy, przez co 

Strony rozumieją obniżenie współczynnika dostępności poniżej      %, trwającego przez 

kolejnych siedem dni. 

3.      Rozwiązanie Umowy z przyczyn określonych w ust. 2 pkt 2.1. i 2.2. Umowy nie może nastąpić 

przed upływem 7 dni od daty potwierdzenia doręczenia drugiej Stronie wezwania do 

przestrzegania warunków Umowy. 

§7 

Kary Umowne 

1.        Wykonawca zapłaci Zamawiającemu kary umowne: 

1.1. za opóźnienie w realizacji przedmiotu Umowy, dla każdej lokalizacji łącza, w wysokości 

0,5% wartości zamówienia brutto, określonej w § 5 ust. 1 pkt 1.6. Umowy za każdy dzień 

opóźnienia dla każdej lokalizacji łącza, 

1.2. w przypadku przerw w świadczeniu przedmiotu Umowy z przyczyn leżących po stronie 

Wykonawcy, Zamawiającemu przysługuje obniżenie należności z tytułu wykonania Umowy 

w wysokości odpowiadającej: 

1.2.1. za przekroczenie czasu usunięcia jakiejkolwiek awarii za każdą rozpoczętą godzinę 

opóźnienia - w wysokości 2% wartości zamówienia za jeden miesiąc, określonej w § 5 ust. 

2 pkt 2.6 Umowy; 

1.2.2. za opóźnienie rozpoczęcia świadczenia przedmiotu Umowy dla każdej lokalizacji - 0,5% 

wartości zamówienia brutto, określonej w § 5 ust. 1 pkt 1.6 Umowy; 

1.2.3. za każdą pełną godzinę braku dostępności usługi - przedmiotu Umowy ponad wskaźnik 

roczny (        %) dla każdej lokalizacji - 1% wartości zamówienia brutto, określonej w § 5 ust. 

1 pkt 1.6 Umowy; 

1.2.4. za każdą godzinę obniżenia parametrów usług - przedmiotu Umowy w każdej lokalizacji - 

0,5% łącznej wartości zamówienia za jeden miesiąc, określonej w § 5 ust. 2 pkt 2.6 Umowy.  

2.     Za odstąpienie przez Zamawiającego z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy od realizacji 

przedmiotu Umowy, w wysokości 20% wartości zamówienia brutto, określonego w § 5 ust. 

1 pkt. 1.6 Umowy. 

3.    Zamawiający zastrzega prawo do dochodzenia odszkodowania na zasadach ogólnych, ponad 

kwoty naliczonych kar umownych. 

 

§ 8 

Siła wyższa 

1. Żadna ze Stron nie będzie ponosić odpowiedzialności wobec drugiej Strony za 

niewykonanie lub nienależyte wykonanie Umowy spowodowane siłą wyższą. Za siłę wyższą 

uważa się zdarzenie losowe niezależne od działania Stron Umowy. 

2. W razie zaistnienia siły wyższej, uniemożliwiającej którejkolwiek ze Stron wywiązanie się z 

postanowień Umowy, Strona ta powiadomi bezzwłocznie drugą Stronę o powstałych 

okolicznościach i podejmie kroki w celu zminimalizowania skutków działania siły wyższej. 

 

§ 9 

Odstąpienie i zmiana Umowy 

1. Oprócz przypadków wymienionych w Kodeksie cywilnym w razie zaistnienia istotnej 

zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie Umowy nie leży w interesie publicznym, 

czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia Umowy, Zamawiający może odstąpić 

od Umowy w terminie 30 dni od powzięcia wiadomości o tych okolicznościach. 



2. W przypadku, o którym mowa w ust. 1, Wykonawca może żądać wyłącznie wynagrodzenia 

należnego z tytułu wykonania części Umowy. 

3.    W sytuacji nie podjęcia przez Wykonawcę czynności koniecznych do rozpoczęcia realizacji 

Przedmiotu Umowy lub wykonywania Przedmiotu Umowy w sposób sprzeczny z 

postanowieniami Umowy, po upływie 3 dni od dnia powzięcia wiadomości o 

okolicznościach stanowiących powody odstąpienia od Umowy, Zamawiający uprawniony 

jest do wezwania Wykonawcy do podjęcia stosownych czynności i wyznaczenia mu terminu 

3 dni na ich podjęcie. Po bezskutecznym upływie tego terminu Zamawiający może odstąpić 

od Umowy w całości. 

 

§ 10 

Przelew wierzytelności 

Przelew wierzytelności wynikającej z Umowy, jest dopuszczalny tylko za zgodą Zamawiającego, 

wyrażoną w formie pisemnej. 

 

§ 11 

Postanowienia końcowe 

1. Adresy do doręczeń Stron są następujące: 

1.1.  dla Wykonawcy                                                                         , 

1.2. dla Zamawiającego: Polskie Radio - Regionalna Rozgłośnia w Warszawie, "Radio dla Ciebie" 

S.A., ul. Myśliwiecka 3/5/7,00-459 Warszawa. 

2. Każda ze Stron jest obowiązana zawiadomić drugą Stronę o zmianie adresów do doręczeń. 

Zawiadomienie wymaga formy pisemnej pod rygorem bezskuteczności. 

3. W kwestiach nieuregulowanych Umową będą miały zastosowanie przepisy Kodeksu 

cywilnego, Ustawy Prawo zamówień publicznych i Ustawy Prawo telekomunikacyjne oraz 

innych powszechnie obowiązujących aktów prawnych. 

4. Spory wynikłe na tle realizacji Umowy Strony oddają pod rozstrzygnięcie sądu 

powszechnego właściwego miejscowo dla siedziby Zamawiającego. 

5. Umowa wchodzi wżycie z dniem jej zawarcia. 

6. Umowa sporządzona zostanie w 2 egzemplarzach po jednym egzemplarzu dla każdej ze 

Stron. 

7. Załączniki stanowiące integralną część Umowy: 

- Załącznik nr 1 - Opis przedmiotu zamówienia (załącznik nr 1 do SIWZ nr postępowania  

1N/2018),  

- Załącznik nr 2 - Oferta Wykonawcy z dnia               r. (załącznik nr 2 do SIWZ nr postępowania 

1N/2018), 

- Załącznik nr 3 - KRS Zamawiającego, 

- Załącznik nr 4 - KRS/CEilDG Wykonawcy, 

- Załącznik nr 5 - Kopia Certyfikatu ISO 9001 Wykonawcy. 
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