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Warszawa, dnia 13 sierpnia 2018 r.

Dotyczy: postepowania o udzielenie zaméwienia publicznego na: ,, ustugi WAN dla Polskiego
Radia - Regionalnej Rozgtosni w Warszawie ,Radio dla Ciebie” S.A.” (numer postepowania:
IN/2018)

Zamawiajacy dziatajgc na podstawie art. 38 ust. 1 ustawy Prawo zamoéwien publicznych
informuje, iz w w/w postepowaniu wplynely zapytania do treéci Specyfikacji Istotnych
Warunkéw Zamoéwienia (dalej: ,SIWZ").

W zwigzku z powyzszym Zamawiajacy na podstawie art. 38 ust. 2 ustawy Prawo zamodwien

publicznych wyjasnia tres¢ SIWZ.

W przypadku, gdy udzielona ponizej odpowiedZ pozostaje w sprzecznoéci z postanowieniami

SIWZ lub tez precyzuje, lub uzupelnia postanowienia SIWZ, nalezy przyja¢, Ze stanowi ona

zmiang SIWZ dokonang przez Zamawiajgcego w my$l art. 38 ust. 4 ustawy Prawo zaméwier

publicznych i bedzie stanowi¢ podstawe dla oceny zgodnosci oferty z SIWZ, przy czym w

przypadku, gdy:

1. postanowienia odpowiedzi sg sprzeczne z postanowieniami SIWZ, za obowiazujgce w tym
zakresie nalezy przyja¢ tres¢ odpowiedzi.

2. postanowienia odpowiedzi precyzuja lub uzupetniaja postanowienia SIWZ, za obowiazujace
w tym zakresie nalezy przyjaé¢ tre$¢ udzielonej odpowiedzi wraz z dotychczasowsy treécig
SIWZ.

Uwaga: tre$¢ pytan stanowi cytat zapytan, ktére wplynely do Zamawiajacego wobec czego nie

ponosi on odpowiedzialno$ci za ewentualne bledy.

Pytanie 1

»Zgodnie z zapisami SIWZ ustuga bedzie wykonywana w terminie od 3 wrzeénia 2018 r. Biorac
pod uwage zakres czynnosci, ktére wykonawca musi wykona¢ w celu rozpoczecia $wiadczenia
ustugi a takze termin ztozenia ofert wyznaczony na 14 sierpnia - jest to termin zbyt kratki,
catkowicie nierealny. Biorgc pod uwage procedure podpisania umowy, na zestawienie i
uruchomienie ustugi pozostaje zatem kilka dni, co jest terminem dostepnym wyltacznie dla
aktualnego operatora $wiadczacego tozsame ustugi. Realny czas, jaki wykonawcy winni mieé
zagwarantowany na uruchomienie ustugi to minimum 2 miesigce. Podkreéli¢ nalezy, ze to
Zamawiajacy decyduje o terminie wszczecia Postepowania, a wykonawcy, ktérzy nie $wiadczg
aktualnie ustugi nie moga ponosi¢ konsekwencji zbyt péznego wszczecia takiego postepowania.
Termin rozpoczgcia $wiadczenia ustugi musi by¢ mozliwy i realny dla wszystkich wykonawcéw
zainteresowanych udzialem w Postepowaniu, a nie tylko aktualnego operatora. Ustalenie
terminu zbyt krétkiego i nierealnego w sposéb nieuprawniony dyskryminuje innych
wykonawcéw zainteresowanych Postepowaniem, uniemozliwiajgc im udziat z uwagi na
okolicznosci lezace catkowicie po stronie Zamawiajgcego. Tak okre$lony termin wykonania
przedmiotu zaméwienia narusza zatem art. 29 ust. 2 Ustawy skutkujac nieuzasadnionym
zawezeniem kregu wykonawcéw, ktérzy moga ztozy oferte w Postepowaniu.

Wskazujemy, iz budowa tgczy wigze sie ze znacznymi utrudnieniami i realizacja w terminie
wskazanym powyzej jest niemozliwa. Wynika to z uwarunkowan prawnych w zakresie budowy
oraz z czasu niezbgdnego na pozyskiwanie wymaganych zgéd administracyjnych budowlanych. Z
praktyki wynika, ze realny termin na wybudowanie lgczy i uruchomienie ustug wymaganych
przez Zamawiajacego wynosi 60 dni od daty podpisania umowy. Specyfika §wiadczen
telekomunikacyjnych wymaga zapewnienia przedsiebiorcom nalezytego okresu na pozyskanie
istniejacej infrastruktury telekomunikacyjnej lub tez na wybudowanie wiasnej infrastruktury.
Zgodnie z wyrokiem KIO z dnia 13 lipca 2010 r. (KIO/UZP 1246/10): ,termin rozpoczecia ustug
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powinien by¢ tak okreslony, aby dawat mozliwoé¢é wywigzania si¢ ze zobowigzania zaréwno
podmiotom, ktére dotychczas $wiadczyly tego rodzaju ustugi telekomunikacyjne na rzecz
zamawiajacego i posiadajg peing infrastrukture sieciowa, jak i tym wykonawcom, ktérzy w celu
realizacji umowy musza zawrzeé¢ umowy dzierzawy laczy z ich whascicielami badz chcieliby
zainstalowa¢ wiasng infrastrukture”. Wskazane przez Zamawiajacego terminy preferuja
wykonawcg, ktéry obecnie $wiadczy ustugi, co tym samym narusza zasady réwnego traktowania
wykonawcéw i uczciwej konkurencji z art. 7 ustawy Prawo zaméwieri publicznych. Ponadto
termin rozpoczgcia Swiadczenia ustugi powinien by¢ okreslony data kalendarzows, gdyz z uwagi
na nieprzewidywalno$¢ terminu zawarcia umowy, nie gwarantuje on minimalnego okresu
potrzebnego dla uruchomienia ustugi. Tylko termin okreslony w odniesieniu do terminu
zawarcia umowy zapewnia réwne traktowanie wykonawcéw i stanowi realng gwarancje
minimalnego okresu na zestawienie ustugi.

Z uwagi na powyzsze wnosze o zmiane terminu rozpoczecia ustugi z 3 wrzeénia 2018 r. na
termin nie krétszy niz 2 miesigce od podpisania umowy.

d iedz 1

Zamawiajacy w celu zapewnienia zachowania uczciwej konkurencji i réwnego traktowania
wykonawcéw dopuszcza zgodnie z dodanym § 4 ust. 1 Umowy mozliwoéé - ~Wykonawca
zobowigzuje si¢ do uruchomienia lgcza internetowego, w siedzibie oraz w poszczegolnych
biurach terenowych, na warunkach okreélonych w Zataczniku nr 1 do SIWZ - Opis przedmiotu
zamowienia, w terminie 60 dni od dnia zawarcia Umowy” .

Jednocze$nie, Zamawiajacy przypomina o treéci pkt 6 ppkt 7 Zalacznika nr 1 do SIWZ - Opis
przedmiotu Zaméwienia tj. ,Wykonawca zapewnia utrzymanie dotychczasowej ustugi dostepu
do Internetu do czasu wykonania migracji urzadzen infrastruktury sieciowej do nowego
rozwigzania Wykonawcy. (Wykonawca w czasie realizacji umowy - podiaczenia nowych ustug -
nie naruszy dziatania sieci i dostepu do Internetu Zamawiajacego )”.

Pytanie 2
»Czy Zamawiajacy dopuszcza mozliwo$é przedtozenia w ofercie certyfikatu ISO 22301:2012 lub
ISO/IEC 27001:2013 jako réwnowazny do tego wskazanego w SIWZ?”

Odpowiedz 2
Zamawiajgcy nie wyraza zgody na mozliwo$¢ przedtozenia w ofercie certyfikatu 1SO 22301:2012
lub ISO/IEC 27001:2013, jako réwnowaznego do tego wskazanego w treéci SIWZ.
Norma ISO 9001 zawiera wymagania dla systemu zarzadzania jakoscig majgcego zastosowanie
dla kazdej organizacji, niezaleznie od jej wielkoéci i rodzaju, ktéra potrzebuje wykaza¢ zdolno$é
do ciagtego dostarczania wyrobéw zgodnych z wymaganiami klienta i majacych zastosowanie
przepiséw oraz dazacej do zwiekszenia zadowolenia klienta (wedtug 1SO 9001 wyrobem jest
takze ustuga).
W zwigzku z powyzszym, za réwnowazny Zamawiajacy uznaje dokument wydany przez
niezalezne ciato certyfikujace, nie bedace Klientem Wykonawcy, poswiadczajacy gtéwne
postulaty 1S09001 co do jakoéci, zorientowania na Klienta i podejscia procesowego, w tym
przede wszystkich w nastepujgcym zakresie:

1. zorientowanie na klienta (pozycja organizacji na rynku jest zalezna od jej klientowy);

2. przywodztwo (kierownictwo organizacji wypracowuje kierunki jego rozwoju);

3. zaangazowanie ludzi (najcenniejszym dobrem organizacji sa ludzie);

4. podejscie procesowe (skutecznosé i efektywnosé organizacji zaleza w gtéwnej mierze od

jakodci realizowanych w niej proceséw;
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5. systemowe podejécie do zarzadzania (zarzadzanie jako$cia jest traktowane jako
zarzgdzanie wzajemnie ze sobg powigzanymi procesami);

6. ciggte doskonalenie (statym celem organizacji jest ciggte doskonalenie realizowanych w
niej procesow);

7. rzeczowe podejScie do podejmowania decyzji (podejmowanie decyzji opiera sie na
analitycznej, logicznej badZ intuicyjnej analizie wszelkich dostepnych danych i
informacji);

8. wzajemne korzyéci w stosunkach z dostawcami (tworzenie wzajemnie korzystnych
stosunkow z dostawcami materiatéw i ustug stanowi dla organizacji gwarancje wysokiej
jakosci).

Certyfikaty 1SO 22301:2012 lub ISO/IEC 27001:2013 - zgodnie z ich definicjg - nie spetniajg
przestanki réwnowazno$ci w stosunku do certyfikatu 1S09001. Zamawiajacy oczekuje
wykonania zestawienia t3czy i $wiadczenia ushugi z najwyzszg jakoscig, uwzgledniajaca
podejscie procesowe do wykonania przedmiotu postepowania przetargowego wraz z najwyzszg
jako$cig utrzymania parametréw ushugi oraz obstugi Klienta, jakim jest Zamawiajgcy.
Certyfikacia Wykonawcy pozwala na uznanie, przez Zamawiajgcego, Wykonawcy za
speiniajgcego oczekiwania i sprawdzonego przez niezaleine ciato weryfikujace spetnienie
zalozen oczekiwanych przez Zamawiajgcego, a wyrazonych w normie 1S09001,

Pytanie 3

»W zwigzku z ogloszonym postepowaniem i wyznaczonym terminem sktadania ofert na dzien
14.08.2018 r. wnioskujemy o wydtuzenie terminu sktadania ofert do dnia 22.08.2018r.

Obecny termin skfadania ofert, ktéry uplywa dnia 14.08.2018r. jest terminem krétkim biorac
pod uwage specyfike przedmiotu zaméwienia. Przedmiot zaméwienia, ktéry Zamawiajgcy
zamierza uzyska¢ w wyniku prowadzonego postepowania jest specyficzny albowiem jest
dedykowany dla Zamawiajacego. Powyzsze powoduje, iz wszyscy Wykonawcy - oprécz
Wykonawcy obecnie $wiadczacego ustugi dla Zamawiajacego - muszg przeprowadzi¢
czasochtonng procedure sprawdzenia warunkéw technicznych umozliwiajgcych $wiadczenie
ustug zgodnie z wymaganiami SIWZ. W celu sprawdzenia, czy Wykonawca bedzie miat
mozliwo$¢ realizacji tacza dostepowego koniecznym jest dokonanie szeregu czasochtonnych
czynnosci sprawdzajacych w tym wizji lokalnej, ktérej mozliwoéé przeprowadzenia uzalezniona
jest od wielu czynnikéw. Co wiecej, w przypadku duzej liczy lokalizacji i znacznego oddalenia ich
od siebie, czas przeznaczony na przeprowadzenie wizji lokalnej moze ulec znacznemu
wydtuzeniu (do kilku a nawet kilkunastu dni). Przeprowadzenie wizji lokalnej ma istotne
znaczenie dla prawidtowego oszacowania oferty. Postepowanie o udzielenie zamoéwienia
publicznego prowadzi si¢ w celu uzyskania przedmiotu zaméwienia w jak najszerszym zakresie
odpowiadajgcego potrzebom Zamawiajacego, a przy tym najkorzystniejszego pod wzgledem
cenowym. Wyznaczajac krétki termin skladania ofert udziatu w postepowaniu Zamawiajacy
pozbawit sig realnej konkurencji, a zatem mozliwoéci uzyskania przedmiotu zamowienia za
najbardziej korzystng ceng. Wielce prawdopodobnym jest bowiem, iz czes¢ Wykonawcow
zainteresowanych wzigciem udzialu w postepowaniu, zrezygnuje z powodu braku mozliwosci
opracowania oferty we wskazanym przez Zamawiajacego terminie”.

Odpowiedz 3
Zamawiajgcy wyraza zgode na wydtuzenie terminu skiadania ofert do dnia 21 sierpnia 2018 r.
W zwiazku z powyzszym, Zamawiajgcy modyfikuje tre$¢ zapiséw SIWZ:

1) Pkt12.17 SIWZ:
Z:
»12.17. Koperta powinna by¢ zaadresowana na adres:
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Polskie Radio - Regionalna Rozglosnia w Warszawie ,Radio dla Ciebie” S.A. z siedzibg w
Warszawie - ul. Mysliwiecka 3/5/7, 00-459 Warszawa
oraz opisana nastepujgco:
Oferta na ,ustugi WAN dla Polskiego Radia - Regionalnej Rozglo$ni w Warszawie
~Radio dla Ciebie" S.A.”
(numer postepowania: 1N/2018)
Nie otwiera¢ przed godzing 10:15 dnia 14 sierpnia 2018 roku”.

na:
»12.17. Koperta powinna by¢ zaadresowana na adres:
Polskie Radio - Regionalna Rozgtos$nia w Warszawie ,Radio dla Ciebie” S.A. z siedzibg w
Warszawie - ul. Mysliwiecka 3/5/7, 00-459 Warszawa
oraz opisana nastepujaco:

Oferta na ,ustugi WAN dla Polskiego Radia - Regionalnej Rozgloéni w Warszawie

~Radio dla Ciebie" S.A.”
(numer postepowania: 1N/2018)

Nie otwiera¢ przed godzing 10:15 dnia 21 sierpnia 2018 roku”.

2) Pkt13.2. SIWZ:
zZ:
»13.2. Termin sktadania ofert uptywa 14 sierpnia 2018 r. o godz. 10:00”.

na:
»13.2. Termin sktadania ofert uptywa 21 sierpnia 2018 r. o godz. 10:00”".

3) Pkt13.5.SIWZ;

zZ:

»13.5. Otwarcie ztozonych ofert nastapi w dniu 14 sierpnia 2018 r. o godz. 10:15, w siedzibie
Zamawiajgcego w sali konferencyjnej Polskiego Radia - Regionalnej Rozgtoéni w Warszawie
»Radio dla Ciebie” S.A,, 00-459 Warszawa, ul. My$liwiecka 3/5/7".

na:
»13.5. Otwarcie ztozonych ofert nastapi w dniu 21 sierpnia 2018 r. o godz. 10:15, w siedzibie
Zamawiajgcego w sali konferencyjnej Polskiego Radia - Regionalnej Rozgloéni w Warszawie
»Radio dla Ciebie” S.A., 00-459 Warszawa, ul. My$liwiecka 3/5/7".

Pytanie 4

»W punkcie nr 4 SIWZ, Zamawiajacy wymaga aby opisana ustuga byta uruchomiona od dnia
03.09.2018. Zwazywszy na specyfike ustugi oraz zakres prac jaki potencjalny, nowy Wykonawca
miatby do wykonania termin ten jest nierealny do uruchomienia ushugi. Tak krétki czas na
wykonanie instalacji, faworyzuje obecnego Wykonawce i tym samym nie zapewnia
Zamawiajgcemu skorzystania z ofert konkurencyjnych. W zwigzku z powyzszym zwracamy sie z
prosba o zmiang zapisu na: ,Ustuga bedzie wykonywana przez okres 36 miesiecy, w okresie od 3
listopada 2018 r. do 3 listopada 2021 r”

Odpowiedz 4
Patrz odpowiedz na Pytanie 1.

Pytanie 5
»W zatgczniku nr 1 do SIWZ (Opis Przedmiotu Zaméwienia) w pkt 5. ust. 5 Zamawiajacy
informuje, ze tacza podstawowe we wszystkich innych lokalizacjach powinny byé realizowane z
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wykorzystaniem faczy kablowych (preferowany $wiattow6d). Prosze o potwierdzenie czy w
takim wypadku Zamawiajacy piszac ,powinny” dopuszcza realizacje facz w innej technologii
ktéra catkowicie umozliwia $wiadczenie ustug zgodnie z wymaganiami technicznymi np.
bezprzewodowej radiolinii dziatajacej w paémie licencjonowanym?”

Odpowiedz 5

Zamawiajacy przez uzycie stowa "powinny" rozumie facza w technologii kablowej (preferowany
$wiatlowdd) lub inne tacze kablowe pozwalajace na zapewnienie bardzo duzej stabilnosci i
niezawodnosci przesytu danych - niezaleznie od pogody oraz warunkéw propagacji fal
radiowych. Z uwagi na specyfike pracy radiowej, specyficzne wymagania systemu emisyjnego i
konieczno$é rygorystycznego zachowania wszelkich parametréw faczy, w tym pelnej
przepustowosci bez wzgledu na warunki atmosferyczne Radiolinia nie spetnia definicji takiego
tacza.

W zwigzku z powyzszym, Zamawiajacy informuje, ze w zatgczeniu do niniejszego pisma zostaje
umieszczony na stronie internetowej pod adresem http://rdc.bip-e.pl Zalacznik nr 3 Wazér
umowy w nowej wersji uwzgledniajgcej powyzsze odpowiedzi na pytania.

Powyisze wyjasnienia nalezy uwzglednié przy skladaniu ofert.
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